Viajes, gastos
y la nube.

La forma mas inteligente
y sencilla de comenzar su viaje.

¥ Concur




Hagase una pregunta sencilla:
cSussistemas alimentan la
productividad o minan la
energia?

Losempleadosya tienen suficienteparahacer,yesdificilpedirmassilas
herramientasque lesda lesestanretrasando.

Tomemos, por ejemplo, soluciones de viajes y gastos. Deben:

e Convertir la reserva de viajes, la gestion de gastos y el seguimiento de politicas
en una experiencia fluida y de sentido comun de principio a fin.

e Eliminar los pasos manuales innecesarios y ahorrar trabajo a los empleados
que viajan, asi como a los equipos financieros que lo gestionan todo.

e Eliminar la exasperacion del proceso.

Los sistemas locales simplemente no pueden hacer que eso suceda.
En su lugar:

* La complejidad y el coste del mantenimiento le ponen en riesgo de quedarse atras.

* La baja visibilidad y los desafios de los procesos amenazan a sus viajerosy a su
presupuesto.

e Las preocupaciones financieras y de cumplimiento, como la reclamacion de
impuestos y los requisitos legales fuera del mercado, pueden abrumarle.

e La implementacion es irregular en el mejor de los casos y la experiencia del
usuario es exasperante.
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Esto si que se puede
hacer en la nube.

Llevar los viajes y gastos a la nube significa que puede reasignar sus recursos,
porque la integracionno abruma a suequipo. En su lugar, puede:

* Reunir los procesos de viajes y gastos para tener una mejor vision
de ambos

* Mejorar la experiencia del usuario, desde la reserva hasta el viaje y los
informes de gastos que practicamente se escriben solos

 Conectarse a todo un ecosistema de aplicaciones y socios que abordan
todo, desde auditorias hasta cumplimiento normativo

* Asegurarse de trabajar siempre con las herramientas mas recientes con
actualizaciones automaticas instantaneas

Y aunque ha considerado seriamente RISE con SAP como una ruta clara hacia la
O nube, el “riesgo” de una integracion extendida puede ser un poco preocupante.
o) Sin embargo, con SAP Concur, obtiene una forma segura y rapida de demostrar lo
que la nube puede aportar a IT, finanzas, viajes y a todos los empleados.

Miremos mas de cerca.




Lideres de IT:
No hay extrano en la
integracion.

Comencemos con un equipo que esta acostumbrado a invertir mucho tiempo y otros
recursos en la implementacion, integracion y puestaen marcha de cualquier sistema nuevo, a
la vez que garantiza la seguridad de los datos.

Excepto que no habra tanto trabajo con SAP Concur.

Cuando lleva viajes y gastos a la nube a través de SAP Concur, no solo obtiene las ventajas
que aumentan la productividad de la nube, sino que también obtiene:

 Implementacion rapida con opciones de configuracion sencillas que requieren
un tiempo y una atencién minimos por parte del departamento de IT.

e Implementacion acelerada basada en un modelo probado, mejores practicas
y plantillas globales.

* Integracion predisefiada y profunda con su SAP S/4HANA actual (y futuro) que elimina
la carga de integracion inicial y la gestion continua de la lista de tareas pendientes.

* Integracion de datos segura, cifrada y totalmente automatizada, asi como supervision

integrada y gestion de errores, lo que libera a su equipo de esas tareas administrativas.

e Una solucioén sencilla y autoguiada que reduce las preguntas del centro de ayuda.

La adopcidn de la nube con las soluciones de SAP Concur significa que el departamento

de IT también puede aprovechar el acceso instantaneo a las ultimas innovaciones, con
actualizaciones regulares de inclusion. Tendrdn herramientas de inteligencia artificial creadas
a través de asociaciones de SAP con las mejores companiias de modelos de lenguaje de
gran tamafio confiables. Formaran parte de un ecosistema de socios de aplicaciones con
soluciones que abordan todo, desde los requisitos unicos del sector hasta la seguridad de
los empleados. Y tendran simplicidad y seguridad de inicio de sesién unico, ademas de un
mayor control sobre las politicas de autenticacion y gestion de identidad de usuario.
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Lideres de finanzas y viajes:
Como estar al tanto de

todos los gastos.

Cuando controla el presupuesto, ejecuta el programa y administra todos los costes
de cualquier proceso, espera que requiera mucho tiempo y trabajo. Excepto cuando
no es asi.

Llevar los viajes y gastos a la nube con SAP Concur ayuda a los equipos de finanzas

y viajes a eliminar las tareas manuales diarias, para que puedan centrarse en un
trabajo mas valioso, como la prevision, el analisis de presupuestos y la gestion
de costos.

* Los equipos de viajes y gastos pueden reducir las tareas administrativas con un

proceso coherente y seguro para toda la compaifiia, integrando el gasto en viajes
y gastos en una Unica plataforma.

* Pueden tomar la iniciativa en sostenibilidad al formar a los empleados para
que tomen decisiones mas ecoldgicas, informen sobre el impacto y demuestren
compromiso con sus objetivos de carbono.

* No desperdiciaran ni un minuto en auditorias manuales rutinarias, porque
la inteligencia artificial garantizada por el cumplimiento revisa cada gasto,
lo compara con sus politicas y luego marca lo que necesita atencion.

¢ Pueden ver todos los detalles de reservas y gastos que necesitan, porque los
viajes y gastos estan en una sola plataforma. Sabran qué se ha aprobado, qué
se ha planificado y qué se ha gastado realmente, para que no tengan que perder
tiempo reuniendo datos desconectados.

Y todo se entrega junto con potentes herramientas de creacion de informes y paneles

predisefiados y listos para usar, lo que ayuda a los lideres de viajes y gastos a ver
doénde funcionan las politicas, a donde se dirigen los gastos y donde ahorrar.
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Usuarios finales:
Mas tiempo para
labores estratégicas.

Las soluciones de SAP Concur eliminan las molestias de viajar y el tiempo de
gastos, para quel os empleados estén satisfechos, respaldados y, por lo tanto, sean
mas productivos. ¢ Cémo funciona?

* Los viajeros pueden gestionar la aprobacion previa, la planificacion/reserva de
viajes y el envio de gastos, todo en una plataforma, con un inicio de sesiéon y una
experiencia de usuario, para no perder tiempo saltando de un sistema a otro.

* Ofrece un proceso de reserva sencillo y movil para su equipo que se sincroniza
automaticamente con sus informes de gastos. Consecuentemente, los gastos

de viaje y todos los cargos de las tarjetas corporativas se rellenan y desglosan
automaticamente, de tal forma que los viajeros no tienen que introducir los
detalles y usted no tiene que esperar a disponer de datos precisos.

e Los empleados pueden registrar los gastos desde cualquier lugar y deshacerse
de los frustrantes recibos en papel, haciendo fotos en su lugar y afiadiendo
automaticamente los cargos a los informes de gastos.

¢ Incluso puede dar a cada usuario su propio asistente virtual a medida que
avanza por los flujos de trabajo, utilizando instrucciones paso a paso a través
de indicaciones conversacionales en pantalla.

Y como todo esta en la nube, la innovacion sigue avanzando. Las actualizaciones

continuas (a las que puede optar) ofrecen la mas reciente inteligencia artificial
y otros avances, lo que hace que los viajes y gastos sean mas faciles, rapidos
y seguros para sus empleados.

Al final, la sencillez de la experiencia facilitara la incorporacion de los empleados
y la implementacion de futuras soluciones SAP en toda la compafiia.
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Empezar poco a poco ho es poca cosa.

Si, trasladar sus procesos de viajes y gastos a la nubecon SAP Concur es una verdadera
transformacion. Y si, eso es significativo. Pero no es imposible, en absoluto.

Ademas de todo lo que ha visto aqui, SAP Concur ofrece opciones de configuracion sencillas

y potentes, implementadas rapidamente y con una participacion minima del departamento de IT.
Ofrece a los empleados que viajan una experiencia de usuario de nivel de consumidor. No hay
costos de hardware y las actualizaciones son inmediatas y continuas.

Asi que en lugar de que su transformacion a la
nube sea un riesgo, solo obtendra recompensa.

ELl 88% de los usuarios de SAP Concur estan
satisfechos o muy satisfechos.

El 89% ha visto una reubicacién efectiva de los ETC.

ELl 58% ha visto una mayor precision en los informes
de kilometraje, como solo un ejemplo.

EL 100% de los clientes disfrutan de una mayor

eficiencia, enviando gastos en menos de diez minutos
y gestionando aprobaciones en menos de cinco.

— Fuente: Resultados de la encuesta de SAP Concur - Conversiones
locales de gestion de viajes de SAP a SAP Concur, 2022

Consulte este caso practico para ver mas ejemplos de como las
soluciones de Concur ofrecen ventajas casi instantaneas. Y si desea
obtener mas informacién, empiece aqui.
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