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Es hora de prepararse
para volver al negocio.

Cuando los negocios vuelvan a despegar (no importa el medio de transporte
que les llevara a clientes, prospectos, partnersy, en ultima instancia, a mas
negocios), los programas de viaje tendran que ser mas flexibles que nunca:

deben saber

equilibrar la balanza para mantener a los viajeros
seguros y mantener (u obtener) el control de costes.

Lograr ese equilibrio, y mantener sus presupuestos fluidos y flexibles, hace que
tenga visibilidad clara de todo lo que gastan sus viajeros y a donde se dirigen.




Afortunadamente,
ya tiene = recpuesia

Su solucién SAP Concur Travel and Expense® esta disefiada para capturar
reservas, itinerarios y datos de gastos, independientemente de cémo los
viajeros configuren o gestionen sus viajes.

Concur Tripbink® v Triplt Pro®, dos herramientas en las que ya ha invertido,

brindan a sus viajeros una manera sencilla de asegurarse de obtener los
detalles de sus viajes y sus gastos, de modo que pueda gestionar los costes
de manera eficaz y fortalecer su programa.

Estas son cuatro maneras para sacar partido a su solucion SAP Concur®.
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Los empleados desean reservar sus viajes segln sus preferencias. A veces, reservan fuera de
su herramienta de reserva. Tal vez quieran la comodidad de reservar en un dispositivo movil,
o reservar directamente con los proveedores. Tal vez necesiten reservar directamente al
asistir a una conferencia o quizas tienen interés en las ventajas y puntos de fidelidad. En
cualquier caso, si no captura esas transacciones, su visibilidad de los gastos y la informacion
que necesita para brindar soporte a la seguridad del viajero se ve obstruida.

le ofrece una vision clara de los detalles.

Con total visibilidad de cada viaje, sabra donde se dirigen sus viajeros y qué estan gastando
mientras estan de viaje, independientemente de dénde han reservado. Con Concur TripLink,
los viajeros pueden:

» Reserve directamente con las principales marcas de viajes de todo el
mundo, y la integracién incorporada trae sus datos a su sistema.

« Simplemente reenvie los correos electrénicos de itinerario y todos sus
datos se extraeran directamente en su solucién Concur Expense®.

Obtendra los datos que necesita para hacer cumplir la politica de la
empresa sobre las reservas directas de proveedores. Y con informes que
tienen toda la informacion, desde el gasto total por viajero hasta el analisis
de gastos invisible, sabra si cumplen con las normas.



Controle los costes de
esas reservas directas.

Sino aprovecha al maximo las herramientas que tiene a su disposicion,
las reservas directas seguiran pasando desapercibidas. Por lo tanto, no
sabra qué estan gastando los viajeros o donde podria estar ahorrando,
hasta que sea demasiado tarde. No sabra si esta utilizando proveedores
preferidos o capitalizando tarifas negociadas. Por lo tanto, podria estar
pagando y pasando por alto los gastos que estan fuera de sus politicas.

le ayuda a gestionar los costes.

Una vez que las cuentas de fidelidad de alquiler de coches, hoteles y
vuelos de los viajeros estén vinculadas a Mi red de viajes, podran reservar
directamente con nuestra red global de proveedores y veran sus tarifas
negociadas. Esto significa que podra ver lo que estan gastando, sabra
que esta obteniendo los mejores tratos y, una ventaja critica, obtendra
los datos que necesita para dar soporte a su préxima negociacion.




4

Facilite viajes mas seguros.

La seguridad siempre ha sido una preocupacion para los viajeros, y la pandemia afiadié
combustible al incendio. Pero si conocen las herramientas para ayudarlos a mantenerlos
seguros, las pondran en uso.

le permite gestionar su deber de proteccion.

Al reunir las reservas directas junto con las reservas realizadas a través de su herramienta
de reservas y agencia, obtendra el plan de viaje y los datos de la tarjeta que necesita para
ayudar a los empleados cuando estan de viaje. Y conseguiran la tranquilidad que conlleva
saber que estan respaldados, independientemente de cémo se haya reservado. Asi, si hay
una interrupcion u otra emergencia, puede encontrarlas y contactarlas.

Incluso si tiene muy pocas reservas directas, cuando los viajeros reservan directamente o
no comparten su itinerario, esta en riesgo y sus viajeros estan en riesgo. Si no tiene los
datos, no esta equipado para admitirlos si surgen problemas.

ayuda a los viajeros a preparar su proximo viaje.

Las puntuaciones de seguridad del barrio de Triplt incluyen una puntuacion médicay de
salud que tiene factores en los datos de COVID-19. En mas de 65.000 ciudades, sus
viajeros pueden acceder a una variedad de categorias de seguridad hiperlocales,
incluidas la seguridad general, el robo, la seguridad de las mujeres y LGBT, las libertades
politicas, asi como la salud y la seguridad médica.




Mejore la experiencia del
empleado e impulse la
productividad.

Cuanto mas facil sea para los empleados hacer su trabajo, mas harany mas
disfrutaran. Esto significa quitar tareas tediosas de sus listas de tareas y
eliminar las molestias de viaje y el papeleo que se interpone en el trabajo real. Y,
de nuevo, tiene dos soluciones para ayudar a hacerlo realidad.

elimina las tareas administrativas.

Ofrecer a los viajeros herramientas sencillas —aplicaciones que son, por ejemplo,
tan faciles de usar como herramientas de viaje personales— aumentala
probabilidad de que utilicen su programa de viajes. Podran reservar su viaje y
sus datos de reserva fluiran directa y automaticamente a sus informes de
gastos. Esto les libera para hacer el trabajo que quieren hacer, el trabajo que
disfrutan. Y nada aumenta la adopcién como la satisfaccion.

aprovecha al maximo cada momento fuera.

Antes incluso de que empiece su viaje, los viajeros reciben recordatorios para
registrar su vuelo y cuando salir hacia el aeropuerto. Pueden ver cuanto tiempo
tardara en pasar la seguridad. Y después de eso, reciben alertas sobre retrasos
y cancelaciones de vuelos, y pueden obtener ayuda para encontrar un asiento
mejor, un nuevo vuelo o incluso una simple ruta a la reclamacién de equipaje.




gue mas provecho de
Inversion poniendo
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BS'en marcha.

ripLlink, Triplt Pro y otras soluciones de SAP Concur

ayudar a que los viajes sean seguros, faciles de usary

IVOS. Vera como aumentan los gastos y el cumplimiento
Orl0 y 10S ahorros, por lo que todo el mundo gana.
On Su contacto comercial para ponerse en marcha.
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© 2020 SAP SE o una empresa filial de SAP. Reservados todos los derechos.

Queda prohibida la reproduccién o transmisién de parte alguna de esta publicacién, en cualquier forma o para
cualquier fin, sin el permiso expreso de SAP SE o de una empresa filial de SAP.

La informacion que aqui se incluye puede modificarse sin previo aviso. Algunos productos de software
comercializados por SAP SE y sus distribuidores contienen componentes de software con derechos de autor de
otros proveedores de software. Las especificaciones de producto nacionales pueden variar.

SAP SE o una empresa filial de SAP proporcionan estos materiales con fines meramente informativos, sin
manifestacion ni garantia de ningtin tipo. Ni SAP ni sus empresas filiales se hacen responsables de los errores u
omisiones en dichos materiales. Las Unicas garantias para los productos y servicios de SAP o de sus empresas
filiales son aquellas especificadas en las cldusulas expresas de garantia que acompafian a dichos productos y
servicios, si las hubiera. Nada de lo que aparezca en este documento debe interpretarse como garantia adicional.

operacién empresarial descrita en este documento o en cualquier presentacion relacionada, ni de desarrollar o
lanzar ninguna funcionalidad mencionada en el presente. Este documento, o cualquier presentacion relacionada, y
la estrategia y posibles desarrollos futuros, productos y/o plataformas, direcciones y funcionalidades de SAP SE o
sus empresas filiales estén sujetos a cambios y pueden ser modificados por SAP SE o sus empresas filiales en
cualquier momento y por cualquier motivo sin previo aviso. La informacién incluida en este documento no
constituye ninglin compromiso, promesa u obligacién legal de proporcionar ningtin material, cédigo o
funcionalidad.

Todas las proyecciones futuras estan sujetas a varios riesgos e incertidumbres que podrian provocar que los
resultados reales difieran materialmente de las expectativas. Se advierte a los lectores que no deben depositar una
confianza excesiva en estas afirmaciones referentes al futuro y que no deben basarse en ellas a la hora de tomar
decisiones de compra.

SAP y otros productos y servicios de SAP mencionados, asi como sus respectivos logotipos, son marcas
comerciales o marcas registradas de SAP SE (o de una empresa filial de SAP) en Alemania y en otros paises. Todos
los demas nombres de productos y servicios mencionados son marcas comerciales de sus respectivas empresas.
Consulte www.sap.com/copyright para obtener informacién y avisos adicionales sobre marcas comerciales.
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