
COMENZAMOS
Justo cuando pensaba que las cosas eran cada vez más 
predecibles, las compañías se enfrentan a otro futuro incierto. 
Las presiones persistentes, como las interrupciones de la cadena 
de suministro y la escasez de talento, se mezclan con nuevos 
obstáculos como la inflación y la amenaza de recesión para crear 
puntos de presión que pueden afectar a la salud de su 
organización. 

En medio de esta turbulencia, los líderes financieros se enfrentan 
a los objetivos aparentemente contradictorios de reducir los 
costos y, al mismo tiempo, invertir en herramientas digitales 
que ofrezcan eficiencias a través de la automatización. De 
hecho, Gartner predice que el 78% de los directores financieros 
mantendrá o aumentará las inversiones digitales empresariales 
hasta 2023, incluso si la inflación persiste.1

LO LOGRARÁ 
Aunque la perspectiva de un futuro incierto puede parecer 
abrumadora, sin duda está mejor equipado que nunca para 
afrontar estas realidades. Los desafíos pasados probablemente 
llevaron a cambios que crearon resiliencia y continuidad del 
negocio, tal vez incluso crecimiento. 

Ahora es el momento de mantener ese impulso al continuar 
construyendo sobre esa base. Es posible que se sorprenda al saber 
que la forma de hacerlo no es a través de unas pocas iniciativas. 
Más bien, hay oportunidades en cada momento de gasto. En lugar 
de centrarse solo en algunas áreas, puede lograr un mayor éxito 
gestionando mejor los gastos en toda su organización.

1“Gartner afirma que el 78% de los directores financieros aumentará o mantendrá las inversiones 
digitales empresariales hasta 2023, incluso si la inflación persiste”, Gartner, 25 de mayo de 2022 
GARTNER es una marca comercial y marca de servicio registrada de Gartner, Inc. y/o sus filiales 
en los EE. UU. e internacionales y se utiliza en el presente documento con permiso.  
Todos los derechos reservados.

GUÍA DE SOLUCIONES DE OPTIMIZACIÓN Y PRODUCTIVIDAD

Haga que cada momento de gasto 
importe con soluciones SAP Concur

ASÍ ES COMO PUEDE HACER QUE 
CADA MOMENTO DE GASTO SEA 
IMPORTANTE: 

Más velocidad. Menos 
pasos.
El talento es escaso y el tiempo es 
limitado. Automatizar, automatizar, 
automatizar.

Más cumplimiento. 
Menores costos. 
Detecte los cargos fuera de la política 
antes de que se conviertan en 
sorpresas que perjudiquen los 
márgenes.

Más previsión. Menos 
frustración.
Disponga de datos de gastos precisos 
y bajo demanda casi en tiempo real 
para profundizar en el análisis y afinar 
las previsiones. 

Más escala. Menos 
tensión. 
Asegúrese de que los sistemas de 
gastos satisfagan las exigencias 
actuales y futuras



Preocupaciones comunes de los equipos de finanzas y cómo podemos 
ayudar

Visite concur.es o póngase en contacto con su representante de ventas de
SAP Concur para saber cómo hacer que cada momento de gasto sea importante.
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PREOCUPACIÓN DEL 
LÍDER DE FINANZAS SOLUCIÓN PRODUCTO 

SAP CONCUR
Quiero invertir en herramientas 
digitales para aumentar la 
eficiencia y la productividad 
con un rápido retorno de la 
inversión (Return of 
Investment, ROI).

Automatice e integre dos de sus mayores 
herramientas de gastos (viajes y gastos) 
para lograr un impacto inmediato.

Concur viajes 
y gastos

Necesito encontrar y eliminar 
costos ocultos de 
procesamiento de facturas 
fuera del proceso de compras.

Automatice todo su sistema de facturas 
para evitar cargos por pagos atrasados, 
reducir errores y registrar descuentos 
por pagos anticipados.

Concur Invoice

Necesito que los empleados 
informen de los gastos de 
forma rápida y precisa para 
ajustar el control y la 
visibilidad de los gastos.

Utilice tecnologías inteligentes como 
Machine Learning y reconocimiento 
óptico de caracteres (Optical Character 
Recognition, OCR) para reducir errores, 
capturar automáticamente los detalles 
de los recibos y agregarlos a los 
informes de gastos.

ExpenseIt

Para cuando se produce un 
gasto, es posible que sea 
demasiado tarde para evitar 
superar el presupuesto.

Vea cómo las solicitudes de gastos afectan 
a los presupuestos antes de aprobarlos 
para tomar decisiones mejor informadas.

Budget

Sé que el cumplimiento de las 
políticas puede ayudar 
a reducir los costos, pero no 
tengo los recursos para auditar 
tanto como me gustaría.

Utilice la tecnología de la inteligencia 
artificial y Machine Learning para revisar 
todos los informes de gastos y marcar 
anomalías, lo que ayudará a que los 
auditores humanos sean más eficaces.

Concur Detect 
by Oversight

Estoy utilizando inteligencia 
artificial y Machine Learning 
para hacer que mis auditorías 
sean más eficientes, pero aún 
necesito ayuda para revisar los 
gastos marcados.

Confíe en los expertos en auditoría de 
SAP Concur para que les den a los gastos 
cuestionables una visión exhaustiva 
de sus políticas.

Auditoría 
inteligente

No tengo personal para 
ejecutar informes y analizar 
datos para todos los que 
lo desean.

Democratice los datos con acceso bajo 
demanda a más de 200 informes 
y tableros prediseñados, así como 
opciones personalizadas que ofrecen 
información casi en tiempo real.

Inteligencia/
Inteligencia 
Consultiva

Necesito que mis empleados 
utilicen nuestras herramientas 
de gastos de forma coherente 
para sacar el máximo partido.

Reúnase con sus empleados donde estén 
al darles acceso a las soluciones de SAP 
Concur desde su dispositivo móvil.

Aplicación 
móvil de SAP 
Concur

Necesito que los empleados 
utilicen nuestras herramientas 
de gestión de gastos y lo hagan 
de forma eficiente.

Ofrézcales a los empleados acceso 
a asistencia experta las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana, cuando y donde la 
necesiten, y cree usuarios más seguros 
y satisfechos.

Módulo de 
asistencia 
al usuario

65%
de informes de gastos 
enviados más conformes 
con la política 

777,000 USD
en ahorros en costos 
relacionados con viajes 
y gastos de negocios

SOLUCIONES DE SAP 
CONCUR OPTIMIZA LA 
GESTIÓN DE GASTOS 
DE LOS EMPLEADOS 
A LA VEZ QUE MEJORA 
LA EFICIENCIA Y 
PRODUCTIVIDAD 
EMPRESARIALES1 

1 Fuente: SAP Concur Helps Organiza-
tions Optimize Their Employee Spend 
Management While Improving Business 
Efficiency, IDC, 2021

50%
tiempo para reembolsar 
los gastos
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