SAP Concur

El director financiero
de hoy:

prepararse para lo inesperado

En una encuesta realizada a directores financieros y
a otros responsables de finanzas en siete paises, el
90% afirmo gue la tarea clave del director
financiero actual es preparar a la compainiia para
cualquier imprevisto.

Eso es un gran cambio con respecto a las

tareas tradicionales, como la supervision de los
presupuestos y el flujo de caja. Pero esta nueva
responsabilidad es solo una de las muchas formas
en las que la funcion del director financiero esta
evolucionando rapidamente.

En medio de la crisis, los directores financieros deben manejar una larga lista de riesgos
y amenazas externas

Desafios externos mas importantes:
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(Los encuestados podrian elegir varios desafios)

La mejora de la previsidon es una herramienta clave para resolver 56%
estos problemas externos, pero su creciente complejidad se ha
convertido en un desafio propio a nivel interno
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(Los encuestados podrian elegir varios desafios)

Los directores financieros también estan en la primera linea de los criterios ESG.
Las partes interesadas exigen una mejor elaboracion de informes sobre
sostenibilidad

Las mayores exigencias de las partes interesadas en materia de sostenibilidad, segun lo informado
por los directores financieros:

62% Elaboracién de informes de riesgos de transicion

45%  Elaboracion de informes de riesgos fisicos
40% Apoyo a la accion climatica

35% Medidas en materia de diversidad, equidad e inclusién

30% Salarios y condiciones de trabajo mas justos

(Los encuestados podrian elegir varios desafios)

Las empresas medianas estan reduciendo los presupuestos para aliviar
la presién. Los mas grandes se centran mas en la inversidon y la innovacion
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Empresas medianas: de 500 a 2000 empleados
Empresas mas grandes: mas de 2000 empleados

En medio de la escasez de talento en algunos sectores, las
finanzas y RR. HH. tienen nuevos problemas que resolver juntos

O de los directores financieros dijeron que tienen el
deber de trabajar mas estrechamente con los
0 directores de RR. HH.

Donde los directores financieros creen que deben trabajar mas estrechamente
con los directores de RR. HH.
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Mayor colaboracion en
las métricas de Bases de datos comunes para
rendimiento mejorar la colaboracion
51%
Mayor participacion del
director financiero en
estrategias que impulsen la
satisfaccion de los empleados

Los directores financieros consideran que la inteligencia artificial
impulsa la eficiencia y reduce el riesgo

Las oportunidades mas importantes para la inteligencia artificial en el equipo de finanzas:

829 Las operaciones comerciales serdn mas eficientes

66% La gestion de riesgos sera mas eficaz
47% Optimizacion del pago de impuestos

(Los encuestados podrian elegir varios desafios)

Solo A pesar de ello
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de los directores financieros consideran que la de los directores financieros piensan que la
inteligencia artificial hace que los miembros del Inteligencia artificial es una amenaza a largo
equipo de finanzas sean redundantes plazo para su posicion

El ultimo Informe de CFO Insights de SAP Concur contiene muchas
perspectivas adicionales sobre los desafios actuales, incluida la forma en
que los directores financieros estan invirtiendo en nuevas herramientas
para mejorar la visibilidad de los riesgos comerciales.

Encuesta realizada en linea a 220 directores financieros y otros gerentes de finanzas sénior en
julio y agosto de 2023 en EE. UU., Canada, Reino Unido, Alemania, Australia, México y Brasil.
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