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1.	 MEJORAR EL CONTROL DE COSTOS 
Para mejorar el control de costos, considere usar Concur ® Travel y Concur Request. Concur Travel señala 
automáticamente las opciones costosas o no conformes a los empleados antes de reservar y aplica reglas 
coherentes. Con Concur Request, puede añadir controles proactivos a aprobaciones previas a los gastos, 
obtener una mayor visibilidad de los gastos antes de que se gaste dinero y proporcionar a los aprobadores 
los detalles que necesitan para tomar decisiones rápidas. Al utilizar ambos servicios, puede garantizar el 
cumplimiento de las políticas de la compañía, respetar el presupuesto y mantener a sus 
 empleados seguros.

2.	 PONER LA SOSTENIBILIDAD EN EL CENTRO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES
Para que las compañías puedan elaborar un programa de viajes más sostenible y los empleados puedan tomar 
decisiones informadas, Concur Travel proporciona información y orientación a los viajeros de negocios sobre 
opciones de itinerarios sostenibles. Las herramientas y aplicaciones de socios también miden e informan de las 
emisiones de carbono. Para el futuro, como parte de la evolución de Concur Travel, se planean actualizaciones 
adicionales relacionadas con la sostenibilidad para cada servicio de reserva en la herramienta de reservas 
online, incluidos vehículos eléctricos, hoteles ecológicos, visualización de emisiones de carbono y más.

3.	 VER LOS GASTOS DE VIAJES SIN IMPORTAR DÓNDE OCURRAN 
Concur TripLink conecta a sus socios de viajes con sus soluciones de SAP® Concur para que, cuando los viajeros 
de negocios reserven directamente en sitios o aplicaciones de proveedores, vean las tarifas negociadas y las 
reservas también fluyan directamente a Concur Travel y Concur Expense. Esto le proporciona mayor visibilidad, 
mejor cumplimiento y una visión más precisa de los gastos de viajes de su compañía. 

Las compañías han visto una reducción del 26% en los gastos excesivos gracias a mayor visibilidad de los datos 
de gastos*, y es esta visión clara de gastos que antes estaban ocultos lo que facilita al equipo directivo ver el 
valor de su programa de viajes.

4.	 ÉNFASIS RENOVADO EN EL DEBER DE PROTECCIÓN
Concur Travel le permite tener contingencias que cubran una amplia variedad de circunstancias imprevistas 
que pueden poner en riesgo a su compañía y a sus empleados, así como proporcionar herramientas que 
estimulen la salud física y emocional de los empleados. 

El uso de una solución digital automatizada le permite asegurarse de que sus datos sean precisos, le ayuda 
a localizar a sus empleados casi en tiempo real y le permite mantenerse en contacto con los empleados para 
garantizar su seguridad y protección durante el viaje. Las herramientas y apps de nuestros socios proporcionan 
ventajas como alertas en tiempo real y la capacidad de conectar a las personas con proveedores e instalaciones. 
El Traveler Resource Centre, que se le ofrece en asociación con TripIt, le ofrece de todo, desde avisos de salud 
pública y seguridad hasta políticas de cancelación, puntajes de seguridad de los vecindarios ynuevas pautas 
de viaje.

5.	 MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS EMPLEADOS 
La aplicación móvil Concur es intuitiva y mejora la experiencia del empleado al permitirle ver, actualizar 
y reservar viajes sobre la marcha. Concur Travel también está disponible en versión web para que los empleados 
puedan elegir cómo desean trabajar. Ahora, el tiempo que antes se dedicaba a gestionar reservas, retrasos 
y cancelaciones se dedica a actividades más valiosas.
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6.	 COMPRENDA SUS DATOS DE LOS GASTOS
Concur Travel le ayuda a identificar tendencias de gastos y a fortalecer las negociaciones con sus proveedores 
de viajes. Incluye más de 25 informes estándar; entre ellos, de tendencias de gastos, KPIs, gastos no conformes 
e incluso un informe de huella de carbono que le permite ver el impacto ambiental de cada viaje y ayudarle 
a elaborar políticas de viajes más ecológicas. 

7.	 VER OPORTUNIDADES DE RECUPERACIÓN DE IMPUESTOS
El registro digital de los costos de viajes permite que se puedan detectar oportunidades para ahorrar más. 
Las soluciones de SAP Concur identifican automáticamente su impuesto sobre el valor agregado (IVA), así como 
el impuesto armonizado sobre las ventas (harmonized sales tax, HST) y el impuesto sobre bienes y servicios 
(goods and services tax, GS T), para que no tenga que ocuparse de las complejas y cambiantes regulaciones 
fiscales internacionales por su cuenta. El 26% de las compañías han visto un aumento en los ahorros de 
recuperación de impuestos a través de las soluciones o los socios de SAP Concur*, dejándole más tiempo 
para centrarse en los datos a la par que minimiza los errores humanos.

8.	 IMPLEMENTACIÓN SENCILLA
Las soluciones en la nube con herramientas móviles y basadas en la web evitan la presión sobre los recursos 
de TI y la lucha de estar vinculados a contratos largos, por lo que el rendimiento de la inversión se puede obtener 
antes. Y si ya utiliza las soluciones de SAP Concur, es sencillo añadir otras. SAP Concur también gestiona 
actualizaciones de mantenimiento y funcionalidad.

9.	 PREPARARSE PARA EL CRECIMIENTO
A medida que su compañía crece y se expande a nuevos mercados, la solución global de SAP Concur está 
aquí para ayudarle. Con esta solución escalable, podemos crecer con usted, ofrecerle servicios integrales de 
gestión de viajes y gastos que cumplen con regulaciones complejas de todo el mundo. Ya sea que abra nuevas 
oficinas o envíe empleados al extranjero en viajes de negocios, SAP Concur tiene lo que necesita. Con nuestro 
alcance global, puede prepararse para el futuro con confianza, sabiendo que contamos con la experiencia y los 
conocimientos para apoyar a su compañía dondequiera que le lleve.

10.	 APROVECHAR UNA PLATAFORMA COMPLETA DE GASTOS A SU ENTERA 
DISPOSICIÓN
Una vez que ha automatizado su proceso de viajes, ¿por qué no explorar la plataforma SAP Concur? 
Cuando Concur Travel se combina con Concur Expense y Concur Invoice, su compañía puede ver todos 
sus gastos en un solo lugar, lo cual permite simplificar las analíticas y tomar decisiones más informadas. 

Las compañías ahorran anualmente 54,000 USD, mientras que los equipos de finanzas/cuentas por pagar 
también ahorran 148 horas cada semana utilizando las soluciones de SAP Concur.*

Recursos para llegar más lejos

Un viaje de negocios con SAP Concur: 
Video

Reservar viajes todo en un solo 
lugar: Concur Travel Demo

* Analysys Mason 2022, Travel, Expense, and Vendor Invoice Management Study

https://www.concur.es
https://www.concur.com/en-us/resource-center/videos/take-business-trip-sap-concur
https://www.concur.com/en-us/resource-center/videos/concur-travel-demo-video

